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Rediscagem (Redial)

Programação de teclas

Menu Serviço Tecla
Símbolos Utilizados

Digite o númeroPróximo

A t i Aumenta ou

Facilidades básicas
Volume da campainha

Últimas ligações recebidas

Últimas ligações feitas

ou

Anterior

Confirma

Aumenta ou 
diminui o volume

Retire o monofone 
do gancho. Em conversação

Coloque o telefone
no gancho

Desvios

Rechamada (somente entre ramais)
Durante o tom de ocupado 
ou de chamada pressione:

Transferência

• Ativar desvio no 1º toque para o Correio de 
voz *

• Ativar desvio variável para um ramal

• Ativar desvio variável para nº externo *

ou

Consulta?
Obs: utilize o número externo sem o “0” inicial.

Captura de chamadas*

2ª Chamada
Para ativar ou 
desativar pressione: 2ª Chamada

Conferência

Iniciar 
conferência?

o

• Desativar o desvio do 1º toque para o 
Correio de voz * ou desvio variável

• Ativar o desvio no 4º toque para o 
Correio de voz *

Para capturar a 
chamada de um ramal 
do seu grupo pressione:

Capt. de cham.

Estacionamento*
Para reter uma ligação 
no estacionamento do 
seu grupo pressione:

Estacionamento * Esta facilidade é opcional. Obtenha mais informações 
com a nossa central de atendimento: 17660.

• Desativar o desvio 4º toque para o 
Correio de voz*
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